IBS Delarsrapport januari - september 2008

Solna, 23 oktober 2008 - IBS AB (Noterat p& OMX Nordic Exchange Stockholm, nordiska listan, Small Cap, Information
Technology: IBS) avger i dag koncernens delarsrapport for perioden 1 januari — 30 september 2008. Informationen lamnades
for offentliggérande den 23 oktober 2008 kl. 08.00.

januari — september

e Nettoomsattning 1 422 mkr (1 549).
e Resultat efter skatt -181 mkr (-24).
Vinst per aktie -1,86 kr (-0,28).
Rorelseresultat -173 mkr (-25).

Resultat efter finansiella poster uppgick till -175 mkr (-29).

Kassaflode fran den lopande verksamheten uppgick till 45 mkr (27).
juli — september

o Nettoomsattning 422 mkr (477)

e Resultat efter skatt -111 mkr (0).

Vinst per aktie -0,90 kr (-0,00).

Rorelseresultat -92 mkr (7).

Resultat efter finansiella poster uppgick till -89 mkr (2).

Kassaflode fran den lopande verksamheten uppgick till 17 mkr (-49).

23 september presenterade IBS en ny strategi som fokuserar pa viktiga vertikaler och minskar
personalen med upp till 500 anstéllda.

Goodwill-nedskrivningar om -53 mkr (0) och nedskrivning av uppskjuten skattefordran om
-26 mkr (0)

Viktiga handelser efter periodens slut
o Ny VD och koncernchef Mike Shinya bdrjade 15 oktober.

e Avwyttring av olénsam verksamhet i Portugal i oktober.

Sammandrag av januari — 2008 2007 Fdréndring %
september

Nettoomsattning, mkr 1422 1549 -8%
- Nyfdrsaljning 93 112

- Férnyelseintakter 190 196
Programvarulicenser, mkr 284 308 -8%
Licensmarginal 88% 92% -4 p.e.
Konsultintakter, mkr 845 878 -4%
Konsultmarginal 15% 19% -4 p.e.
Hardvara och évrigt, mkr 293 363 -19%
Marginal, hardvara och &vrigt 19% 20% -1 p.e.
Rorelseresultat, mkr -173 -25

Resultat efter finansnetto, mkr -175 -29

Nettoresultat, mkr -181 -24

Rorelsemarginal, rullande tolv -2.6% 2.8% -5.4 p.e.
manader*

* Utan 6vriga rorelseintakter/kostnader enligt definition pa sidan 8 "Koncernens resultatrakning”
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Summering av tredje kvartalet

Den globala finansiella krisen har haft viss negativ inverkan pa intakterna, sarskilt vad galler
forsaljning till nya kunder eftersom dessa tenderade att skjuta upp investeringar till dess
osakerheten minskat. Detta har framforallt paverkat licensintakterna vilka minskade under
kvartalet jamfért med samma period 2007, framfor allt gallande nyférsaljning. Produktiviteten
paverkades @ven negativt av planeringen for det nya strategiska program som lanserades den
23 september.

Konsultintakterna minskade jamfort med samma period 2007, dels pa grund av avyttring av en
del av den franska verksamheten under 2007 och dels p& grund av en svagare efterfradgan fran
kunder, sarskilt i sédra Europa. | oktober avyttrades en portugisisk division med 90 anstallda.
Hardvaruférsaljningen visade pa en fortsatt nedgang, vilket ar ett resultat av den minskade
efterfragan varlden 6ver pa IBM System i-servrar. Omséattningen minskade med 55 mkr jamfort
med samma period i fjol.

Nettovinsten paverkades av flera icke kassaflodespaverkande poster sdsom nedskrivning av
goodwill framst p& grund av avyttringar, lagre aktivering av produktutvecklingskostnader,
Okade reserver for osdkra fordringar och hdgre avskrivningar av aktiverade produkt-
utvecklingskostnader. Dessa fyra faktorer paverkade vinsten negativt med totalt 74 mkr.
Nettovinsten paverkades dven av en minskning av uppskjutna skattefordringar pa 26 mkr.

Pagaende kostnadsbesparande aktiviteter beslutade under det forsta kvartalet har haft effekt pa
verksamheten. Detta aterspeglas i nedskarningar av antalet anstallda och lagre administrativa
kostnader inklusive lagre kostnader for kontor, resor och administration. Antalet anstallda har
minskat med 194 personer eller 11 procent jamfért med 2007.

Under juli avslutade IBS en nyemission med foretradesréatt for bolagets aktiedgare, vilken
garanterades i sin helhet av Deccan Value advisors. Emissionen fulltecknades och tillférde
bolaget 397 mkr, av vilka 177 mkr mottogs i juni och 220 mkr mottogs i juli.

Med stod av kapitalet fran nyemissionen tillkdnnagav IBS i september ett
omstruktureringsprogram, som syftar till att minska antalet anstallda, sdnka kontors-
kostnaderna samt 6ka effektiviteten vad géller produktutveckling, 6ka I6nsamheten pa
leveranser av kundprojekt samt kundsupport.

IBS styrelse utsdg Mike Shinya till ny VD och koncernchef. Han tilltradde sin tjanst den 15
oktober.

Den 30 juni offentliggjorde Deccan Value Advisors att de lagt ett budpliktsbud pa bolaget, med
en anmalningsperiod som Idpte till den 18 augusti 2008. | ett uttalande den 4 augusti
rekommenderade styrelsen aktiedgarna att inte acceptera budet. Under kvartalet uppnadde
Deccan 77 procent av rosternai IBS.

Den 5 september holls en extra bolagsstamma dar styrelsens sammansattning andrades.
Christian Paulsson valdes in medan Bo Pettersson och Fredrik Svensson lamnade styrelsen.

Marknaden

Det tredje kvartalet visade en minskning av
licensforsaljningen, sarskilt fran nya kunder.
Effekterna av den globala finansoron
paverkade forsaljningen negativt.
Forsaljningsminskningen marktes tydligast i
USA och sédra Europa. Effekterna av den
vikande konjunkturen beddéms ha en fortsatt
paverkan sarskilt pa den amerikanska
marknaden. Det ska noteras att IBS Nordics
visade ett resultat som ligger mer eller
mindre i linje med forra aret.

Efterfragan pa konsulttjanster minskade pa
grund av att kunderna skjuter upp storre

uppgraderingar och andra projekt. | regionen
Asia Pacific 6kade dock konsultintakterna.

Hardvaruforsaljningen har framforallt
paverkats negativt av konjunkturnedgégnen
genom en markbar minskning av stora avtal
inom finanssektorn. Vidare har
hardvaruférsaljningen paverkats negativs
genom en global minskning i efterfrdgan pa
IBM System i.

Januari — september 2008
Rorelseresultatet for arets forsta nio
manader uppgick till -173 mkr (-25).
Nedgangen i resultatet kan héarledas till en



minskning av omsattningen till 1 422 mkr
(1 549) kombinerad med lagre aktiveringar
av produktutvecklingskostnader pa totalt 66
mkr (108), hdgre avsattning for osakra
kundfordringar pa -28 mkr (10) samt
nedskrivning av goodwill med -53 mkr (0)
under tredje kvartalet.

Juli — september 2008

IBS rorelseresultat minskade till -92 mkr (7).
Intékterna minskade till 422 mkr (477), en
nedgang med 55 mkr eller 11%. De
huvudsakliga anledningarna till detta ar lagre
hardvaru- och licensintakter samt avyttring
av en del av den franska verksamheten i
september 2007. Rorelseresultatet
paverkades dven negativt av icke
kassaflodespaverkande poster under
kvartalet, sdsom den fortsatt lagre
aktiveringsgraden pa produktutvecklings-
kostnader p& 25 mkr (32), hogre avsattning
for osakra kundfordringar pa -15 mkr (-6)
samt nedskrivning av goodwill med -53 mkr

(0).

Tredje kvartalet visade en minskning av
licensintakterna till 89 mkr (102), med flera
kunder som skjutit upp tecknandet av avtal
med hanvisning till osakerheten pa
marknaden. Nyforsaljningen stod for 27 mkr
(35) och fornyelseintékterna for 63 mkr (66).
Vinstmarginalen p& programvaru-
férsaljningen var 89% (93).

Konsultintékterna uppgick till 259 mkr (279).
Omsattningsminskningen beror dels pa
avyttring av en del av den franska
verksamheten 2007, dels pa att kunder skjot
upp uppgraderingar och andra stérre projekt
pa grund av radande marknadsforhallanden.
Konsultmarginalen uppgick till 16% (23).

Hardvaru- och 6vriga intakter fortsatte
minska och uppgick till 73 mkr (97), vilket
har bidragit till den totala intdktsminskningen.
Vinstmarginalen for hardvaruférsaljning var
20% (24).

Koncernens bruttovinstmarginal minskade till
32% (38).

Bruttokostnaden fér produktvecklingen under
kvartalet minskade till -80 mkr (-82).
Emellertid minskade aktiveringen av produkt-
utvecklingskostnader till 25 mkr (32).
Déarmed 6kade produktutvecklings-
kostnaderna i resultatrdkningen till -55 mkr
(-50).

Forsaljnings- och marknadsférings-
kostnaderna uppgick till -69 mkr (-61).
Reserveringar for befarade kundforluster
uppgick till -15 mkr (-6) och kan harledas till
Okade forfallna kundfordringar och en

striktare intern policy. Det bor noteras att
detta inte hade nagon paverkan pa
kassaflodet under kvartalet.

De administrativa kostnaderna minskade
med 15% till -50 mkr (-58), vilket &r ett direkt
resultat av det aktivitetsprogram som
paborjades under det forsta kvartalet 2008.

Ovriga rorelseintakter/kostnader uppgick till
-54 mkr (-8). Detta innefattar en nedskrivning
av goodwill med -53 mkr (0) framst beroende
pa avyttring av en division i Portugal och
delar av den franska verksamheten.

Den aterstdende omstruktureringsreserv
som ingar i det aktivitetsprogram, vilket
godkandes 2006, uppgick till 27 mkr den 30
september 2008. Under det andra kvartalet
I6stes 7 mkr upp av reserven.

Resultat efter finansiella poster uppgick till
-89 mkr (2).

Omrékning av resultatrékningen

Under 2008 infdrdes en ny organisation
baserad pa internationella affarsomraden.
En konsekvens av den nya organisationen &r
att anpassningar har genomférts gallande
kostnadsallokering av olika kostnads-
funktioner i resultatrakningen. Till exempel
har ett antal anstallda fran produkt-
utvecklingsavdelningen dverforts till
konsultorganisationen. IBS fortsatter darmed
strategin med att minska antalet icke-
debiterbara medarbetare inom foretaget.

For att underlatta en jamférelse med forra
arets resultatrakning per kvartal, visar vi
senare i denna rapport en uppstallning av
tidigare rapporterade siffror fér 2007
tillsammans med de omréknade siffrorna
2007.

Utveckling per region for kvartalet

Fran och med 1 januari 2008 rapporterar IBS
i enlighet med den nya organisationen, som
ar uppdelad i fyra geografiska omraden
(Areas): Nordics, Europe, Americas och Asia
Pacific.

Nordics:

Intakterna minskade nagot medan resultatet
har forbattrats jamfort med forra aret tack
vare lagre kostnader. Nedgangen i
hardvaruintakter har avtagit och flera nya
avtal har tecknats, bland annat med
distributdren av reservdelar till bilar, K.W.
Bruun Logistik. En nedgang av
konsulttintakter i Danmark uppvagdes till viss
del av 6kningar i Norge.



Europe:

Europa uppvisade det svagaste resultatet i
koncernen, framfor allt i sédra Europa dar
den svagare marknaden och den minskade
efterfrdgan pa lokala produkter paverkade
licens-, konsult- och hardvaruintakter. |
Portugal avyttrades en forlustbringande
division med produktutbud foér den lokala
marknaden.

Americas:

| USA paverkar fortfarande det allmanna
ekonomiska laget kundernas vilja att
investera i nya system, dock i mindre
utstrackning an under tidigare kvartal. Dock
har licensintékterna 6kat jamfort med samma
period forra aret

Konsultintakterna har paverkats negativt av
tidigare férdrojda kontrakt . Den nya globala
konsultorganisationen har mgjliggjort att
amerikanska resurser har kunnat anvandas i
kundprojekt i England, Tyskland,
Nederléanderna och ltalien.

Asia Pacific

Asia Pacific har, precis som andra regionetr,
sett en minskning av sina hardvaruintakter.
Emellertid har konsultintdkterna 6kat medan
personalkostnaderna har minskat, mycket
tack vare ett off-shoring-samarbete med en
indisk leverantdr Sammantaget har detta
gjort att rorelseresultatet fortsatt foérbattrats
jamfort med samma period forra aret.

Produktutveckling

Den overgripande strategin ar att fortsatta
utveckla IBS position som en ledande
internationell leverantdr av programvara och
konsulttjanster inom distribution
management solutions pa utvalda
marknader.

Den forsta installationen av Windows-
versionen av ekonomisystemet fortsétter att
fungera val. Den forsta testfasen for den
kompletta serien av IBS Enterprise 6.0 &r nu
genomfdrd. En eller flera pilotinstallationer
kommer att genomféras for att sékerstélla att
hela systemet fungerar tillfredsstallande i en
industriell miljé. Parallellt med detta har en
lanseringsplan tagits fram for utvecklingen
av IBS Enterprise 6.0 i sin helhet pa en
Windows/Intel-plattform. Syftet ar att géra
systemet tillgangligt pa alla marknader.

En forsta version av IBS Enterprise, som kan
séaljas som en webbapplikation, Software as
a Service (SaaS), ar under betatestning och
forvantas lanseras pa den amerikanska
marknaden under fjarde kvartalet 2008.

Likviditet och finansiell stallning
Koncernens egna kapital uppgick per den 30
september till 1 161 mkr (931), vilket har

paverkats av netto 387 mkr i nyemissions-
likvid. Soliditeten uppgick till 64% (47%) och
likviditeten till 146% (101%).

Under det tredje kvartalet uppgick kassa-
flodet frAn den I6pande verksamheten

till 17 mkr (-49). Kassaflodet fran
investeringsverksamheten uppgick till -34
mkr (-44).

Likvida medel inklusive kortfristiga
placeringar uppgick per den 30 september till
311 mkr (298). Hartill kommer kreditl6ften
om 344 mkr (18).

Koncernen hade per den 30 september
rantebarande skulder pa totalt 111 mkr
(474). Exklusive skuld till leasingbolag var
motsvarande belopp 79 mkr (443).

Investeringar

Koncernens investeringar i materiella
anlaggningstillgangar uppgick under
perioden till 9 mkr (14).

Skatt

Tredje kvartalets skatt i uppgick i
resultatrakningen till -21 mkr (-2) och bestar
av 3 mkr (0) i aktuell skatt och -24 mkr (-2) i
uppskjuten skatt. Betald skatt under
perioden uppgar till -1 mkr (-4). En
nedskrivning av uppskjutna skattefordringar
om -26 mkr (0) gjordes under kvartalet, som
ett led i forsaljningen av delar av
verksamheten i Portugal.

Valutor

IBS valutarisk begransas genom att sa gott
som alla de operativa dotterbolagen
fakturerar i samma valuta som de har sina
kostnader.

Personal

Antalet anstéallda uppgick per den 30
september till 1 615 (1 809), en minskning
med 194 anstéllda eller -11% jamfért med
samma period forra aret. Minskningen beror
dels pa det omstruktureringsprogram som
syftar till att minska antalet icke-debiterbar
personal med mer an 100 personer, dels pa
avyttring av verksamhet.

Antalet konsulter uppgick till 1 044 (1 019).
Okningen beror framst pa nyanstéllnig av
konsulter till resurscenter i ldgkostnads-
lander och utvecklingspersonal som flyttats
till debiterbara tjanster.

Moderbolaget januari - september
Moderbolaget, IBS AB, har 26 (29) anstallda
och det évergripande ansvaret for
koncernen.

Moderbolagets totala omséttning for



perioden uppgick till 63 mkr (91) och
resultatet efter finansiella poster till 24 m
(33).

Investeringar i materiella och immateriella
tillgangar uppgick till 56 mkr (100). Likvida
medel uppgick vid utgdngen av perioden till
205 mkr (140).

Nyemission

En nyemission med féretradesratt for
bolagets aktiedgare genomfordes och
fulltecknades. Emissionen var i sin helhet
garanterad av Deccan Value Advisors.

Med stod av bemyndigande fran den extra
bolagsstamman 20 maj beslutade IBS
styrelse om emission av 1 162 329 B-aktier
till Deccan Value Advisors som vederlag for
den emissionsgaranti som Deccan utstallde i
samband med emissionen. Detta som
kvittning mot Deccans fordran pa
garantiprovision om 11 147 106 kronor i
enlighet med det tréffade garantiavtalet. En
teckningskurs pa 9,59 kronor per aktie
anvandes i enlighet med avtalet och
emissionsbemyndigandet.

Kostnaden fér nyemissionen uppgick till
totalt 21 mkr (0), varav 10 mkr var dvriga
kostnader.

Aktivitetsprogram for 6kad l6nsamhet
Den nya affarsomradesbaserade
organisationen ar nu implementerad och har
gett resultat, vilket sarskilt syns pa en
minskning av de administrativa kostnaderna
och genom att konsultorganisationen
utnyttjas mer effektivt. Med tanke pa den
fortsatta ekonomiska nedgangen och de
minskade totala intékterna, har IBS
emellertid beslutat att inféra ett nytt
strategiskt program for att fokusera
verksamheten pa karnprodukter och
-vertikaler.

Atgardsprogrammet, som planerades under
sommaren och kommunicerades den 23
september, kommer att resultera i
personalminskningar om upp till 500
personer globalt. Detta kommer att ske
genom en kombination av naturliga
avgangar, avvecklingar av affarsenheter och
uppsagningar av personal. Dessutom
genomfors en genomgaende minskning av
kontorsytorna inom hela koncernen och
andra atgarder for att forbattra
kostnadslaget.

Aktiviteten med att flytta delar av
produktutvecklings-, programmerings- och
kundsupportresurserna till lagkostnadslander
som Portugal, Polen och Indien kommer att
fortsétta och utokas.

Forutom kostnadsatgarder kommer IBS att
erbjuda en Java/Windows- och SaaS-
(Software as a Service) version av
karnprodukten IBS Enterprise. Tillsammans
med riktade kampanijer riktade mot
existerande kunder kommer dessa program
ge bolaget mojlighet att balansera
omsattningsrisken.

Den totala kostnaden for atgardsprogrammet
uppgar till cirka 400 mkr och kommer leda till
forvantade besparingar pa 330 mkr per ar.
Detta program har inte paverkat resultatet i
perioden.

Transaktioner med narstaende

Forutom ovan ndmnda emission till Deccan
Value Advisors har inga transaktioner till
narstdende genomforts.

Information om risker och
osakerhetsfaktorer

IBS verksamhet och resultat paverkas av en
rad yttre och inre faktorer. Det pagar en
kontinuerlig process for att identifiera alla
forekommande risker samt bedéma hur
respektive risk skall hanteras. Till de risker
foretaget framst ar exponerat for hor
marknadsrelaterade risker (inklusive
konkurrens, teknisk utveckling och politiska
risker), rorelserelaterade risker (inklusive
produktansvar, immateriella rattigheter och
tvister, kundberoende och avtalsrisker) samt
finansiella risker (inklusive huvudsakligen
valutarisker).

For ytterligare beskrivning av bolagets risk-
och kénslighetsanalys samt riskhantering,
hanvisas till sidorna 40-41 samt not 21 pa
sidan 63 i &rsredovisningen 2007.

Till de risker som redovisas i
arsredovisnignen 2007 ska tillaggas risker
med det pagaende atgardsprogrammets
genomférande.

IBS-aktien

IBS-aktiens varde minskade med 46% under
kvartalet och slutkursen per den 30
september 2008 var 5,70 kr.

Redovisningsprinciper

Koncernens delarsrapport har upprattats i
enlighet med IAS 34 Delarsrapportering.
Vidare har tillampliga bestammelser i
arsredovisningslagen och lagen om
vardepappersmarknaden tillampats. Samma
redovisningsprinciper och berakningsgrunder
har tillampats som i den senaste
arsredovisningen 2007. Det innebar att
koncernredovisningen &r uppréttad i enlighet
med International Financial Reporting
Standards (IFRS) utgivna av International



Accounting Standards Board (IASB) samt
tolkningsuttalanden fran International
Financial Reporting Interpretations
Committee (IFRIC) sasom de har antagits av
EU-kommissionen. Nya och reviderade
standarder samt nya tolkningar gallande
fr.0.m. januari 2008 har inte paverkat
IBSkoncernens delarsrapport. For vidare
information om koncernens redovisnings-
principer hanvisas till arsredovisningen
for 2007.

Moderbolaget har upprattat sin delarsrapport
i enlighet med arsredovisningslagen och
lagen om vardepappersmarknaden och i
enlighet med bestdmmelserna i RFR 2.1
Redovisning for juridisk person. Samma
redovisningsprinciper och berdkningsgrunder
har tillampats som i den senaste
arsredovisningen 2007.

Nomineringskommitté och bolagsstamma
Enligt beslut fran bolagsstamman i maj 2008
ar IBS i kontakt med storre aktiedgare for att
kunna utse en nomineringskommitte.
Sammansattningen av denna kommer
meddelas inom kort. Nasta bolagsstamma
kommer att hallas 7 maj 2009 i Stockholm.
Exakt tid och plats for detta kommer att
meddelas i arsredovisningen.

Nya datum fér informationstillfallen under
2009
e Bokslutskommuniké for 2008
kommer publiceras 11 februari 2009.
e Arsredovisningen kommer
publiceras i april 2009.

IBS AB

Org.nr. 556198-7289
Box 1350
Hemvarnsgatan 8

171 26 Solna

Tel. +46 (0) 8 627 23 00
www.ibs.net

Styrelsen forsakrar att delarsrapporten ger
en rattvisande 6versikt 6ver utvecklingen av
koncernens och moderbolagets verksamhet,
stéllning och resultat samt beskriver
vasentliga risker och osékerhetsfaktorer som
moderbolaget och de foretag som ingar i
koncernen star infor.

Solna den 23 oktober, 2008

Pallab Chatterjee, styrelseordférande

Vinit Bodas, styrelseledamot

Gunnel Duveblad, styrelseledamot

Bertrand Sciard, styrelseledamot

George Ho, styrelseledamot

Christian Paulson, styrelseledamot

Ann-Mari Ohman, styrelseledamot

Mike Shinya, verkstallande direkttr

Fragor angdende denna
rapport besvaras av:

VD och koncernchef
Mike Shinya

Tel: +46 (8) 627 23 00
mike.shinya@ibs.net

Finansdirektor

Lennart Bernard

Tel: +46 (0)70 627 23 54
lennart.bernard@ibs.net

Investor Relations Director
Oskar Ahlberg

Tel: +46 (0)70 244 24 75,
oskar.ahlberg@ibs.net
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Granskningsrapport

Inledning

Vi har utfort en 6versiktlig granskning av delarsrapport for IBS AB (publ) org nr 556198-7289, per 30 september
2008 och den niomanadersperiod som slutade per detta datum.

Det ar styrelsen och verkstallande direktdren som har ansvaret for att uppratta och presentera denna delarsrapport
i enlighet med IAS 34 och arsredovisningslagen. Vart ansvar &r att uttala en slutsats om denna delarsrapport
grundad pa var 6versiktliga granskning.

Den dversiktliga granskningens inriktning och omfattning

Vi har utfort var 6versiktliga granskning i enlighet med Standard for éversiktlig granskning (SOG) 2410
"Oversiktlig granskning av finansiell delarsinformation utférd av foretagets valda revisor”. En oversiktlig
granskning bestar av att gora forfragningar, i forsta hand till personer som &r ansvariga for finansiella fragor och
redovisningsfragor, att utfora analytisk granskning och att vidta andra 6versiktliga granskningsatgérder. En 6ver-
siktlig granskning har en annan inriktning och en betydligt mindre omfattning jamfort med den inriktning och
omfattning som en revision enligt Revisionsstandard i Sverige RS och god revisionssed i vrigt har. De
granskningsatgarder som vidtas vid en 6versiktlig granskning gor det inte mojligt for oss att skaffa oss en sadan
sékerhet att vi blir medvetna om alla viktiga omstédndigheter som skulle kunna ha blivit identifierade om en
revision utforts. Den uttalade slutsatsen grundad pé en Gversiktlig granskning har darfor inte den sékerhet som en
uttalad slutsats grundad pé en revision har.

Slutsats

Grundat pa var oversiktliga granskning har det inte kommit fram nagra omstandigheter som ger oss anledning att
anse att delarsrapporten inte, i allt vasentligt, ar upprattad for koncernens del i enlighet med IAS 34 och
arsredovisningslagen och for moderbolagets del i enlighet med arsredovisningslagen.

Stockholm den 23 oktober 2008
KPMG AB

Asa Wirén Linder
Auktoriserad revisor



Koncernens resultatrakning
mkr

2008 2007 08/07 2008 2007 08/07 Senaste 12 2007

juli-sep juli-sep % jan-sep|  jan-sep % manader Helar
Intakter
Programvarulicenser 89,4 101,5 -12% 283,7 308,0 -8% 465,6 489,9
Konsulttjanster 259,4 278,6 -7% 845,2 877,6 -4% 11539 1186,3
Hardvaru- och 6vriga intakter 73,2 96,6 -24% 293,2 363,4 -19% 513,4 583,6
Nettoomsaéttning 422,0 476,7 -11% 1422,1 1549,0 -8% 2132,9 22598
Kostnader for sélda varor och tjanster
Programvarulicenser -9,4 7,1 32% -33,1 -24,5 35% -46,8 -38,2
Konsulttjanster -217,9 -213,2 2% -714,5 -708,5 1% -955,5 -949,5
Hardvaru- och 6vriga kostnader -58,9 -73,7 -20% -237,3 -292,4 -19% -423,1 -478,2
Total kostnad for salda varor och tjanster -286,2 -294,0 -3% -984,9] -1025/4 -4% -14254 -1465,9
Bruttoresultat 135,8 182,7 -26% 437,2 523,6 -17% 707,5 793,9
Produktutvecklingskostnader -55,3 -49,5 12% -165,7 -139,9 18% -222,0 -196,2
Forsaljnings- och marknadsféringskostnader -68,7 -60,6 13% -206,8 -202,9 2% -279,1 -275,2
Administrativa kostnader -49,8 -58,3 -15% -182,9 -203,1 -10% -261,9 -282,1
Ovriga rorelseintakter/kostnader * -53,7 -7,6 -54,7 -2,4 -54,7 -2,4
Rorelseresultat -91,7 6,7 -172,9 -24,7 -110,2 38,0
Resultat fran finansiella poster
Finansiella intakter 4,1 1,6 8,9 6,3 12,4 9,8
Finansiella kostnader -1,8 -6,1 -11,2 -11,0 -20,8 -20,6
Resultat efter finansiella poster -89,4 2,2 -175,2 -29,4 -118,6 27,2
Skatter -21,2 -1,9 -6,1 5,9 -42,7 -30,7
Periodens resultat -110,6 0,3 -181,3 -23,5 -161,3 -3,5
Periodens resultat hanforligt till:
Moderbolagets aktiedgare -110,6 0,3 -181,3 -23,6 -161,2 -3,5
Minoritet 0,0 0,0 0,0 0,1 -0,1 0,0
Periodens resultat per aktie (kr) -0,90 0,00 -1,86 -0,28 -1,71 -0,04
Periodens resultat per aktie efter utspadning (kr) -0,90 0,00 -1,86 -0,28 -1,71 -0,04
Genomsnittligt antal aktier () 123 020 84 399 97 445 84 399 94 184 84 399
Genomsnittligt antal aktier efter utspadning (k) 124 271 84 399 101 381 84 399 97 136 84 399

" Valutakursvinst/férlust i fordringar/skulder av rorelsekaraktar, reaforlust vid forsaljning av verksamhet samt nedskrivning av goodwill




Resultat per kvartal

2005 2005 2005 2005 2006 2006 2006 2006 2007 2007 2007 2007 2008 2008] 2008
mkr kvl Y Kv2 Kv3 Kva kvi  Kv2?  kv3? Kva Kvl k2 Kv3?  kva kvl Kv2| Kv3?
Programvarulicenser 1000 1191 1176 1737 1134 1226 109,7 1661 1024 1041 101,5 181,9 847 1096 89,4
Nettoomsattning 550,6 557,9 5197 747,8 5616 5619 4766 6779 541,01 531,2 4767 7108 4838 5163| 4220
Rorelseresultat 573,4 5,0 17 625 133 134 -1169 836 99 215 67 627 550 -262| -91,7
Resultat efter finansiella poster 578,4 10,8 1,6 62,9 14,6 12,6 -114,8 81,4 -8,8 -22,8 2,2 56,6 -63,3 -22,5 -89,4

D Rorelseresultatet inkluderar reavinst fran forsaljning av dotterbolag om 571,4 mkr.
2 Rorelseresultatet inkluderar reavinst fran forséljning av dotterbolag om 1,5 mkr.

% Rérelseresultat inkluderar omstruktureringskostnader om -120,0 mkr.

Y Rérelseresultat inkluderar reafdrlust vid forsaljning av verksamhet om -3,5 mkr.

® Roérelseresultat inkluderar nedskrivning av goodwill om -52,8 mkr.




Segmentsanalys

jan -Sep Moderbolaget inkl.
Nordics Europe Americas Asia Pacific koncernjusteringar Totalt

mkr 2008 2007 2008 2007 2008 2007 2008 2007 2008 2007 2008 2007
Nettoomséttning fran externa kunder

Programvarulicenser 78,3 79,1 150,2 167,1 17,6 20,3 37,5 38,5 0,1 3,0 283,7 308,0

Konsulttjanster 372,0 375,6 318,55 3475 80,8 102,0 66,7 54,1 7,2 -1,6 845,2 877,6

Hardvaru- och évriga intékter 120,3 131,4 156,7 202,8 8,5 13,7 7,7 16,2 0,0 -0,7 293,2 363,4

570,6 586,1 625,4 717,3 107,0 136,0 111,8 108,8 7,3 0,8 1422,1 1549,0
Nettoomséttning fran 6vriga IBS-segment 32,7 26,5 36,6 19,7 10,4 7,4 11,2 9,5 -90,9 -63,1 0,0 0,0
Nettoomsattning 603,3 612,5 662,0 737,0 117,4 143,4 123,0 118,3 -83,6 -62,3| 14221 15490
Rorelseresultat per segment 51,1 50,9 -1,6 46,2 0,7 16,0 6,4 7,71 -2295  -130,1 -172,9 -24,7
Ej fordelade kostnader 0,0 0,0
Rorelseresultat -172,9 -24,7
Segmentsanalys
Kv 3 Moderbolaget inkl.
Nordics Europe Americas Asia Pacific koncernjusteringar Totalt

mkr 2008 2007 2008 2007 2008 2007 2008 2007 2008 2007 2008 2007
Nettoomséttning fran externa kunder

Programvarulicenser 22,7 23,2 49,5 59,2 7,0 53 10,6 135 -0,4 0,3 89,4 101,5

Konsulttjanster 104,0 105,5 101,3 113,7 27,6 34,7 25,3 22,7 1,2 2,0 259,4 278,6

Hardvaru- och évriga intakter 32,7 33,6 35,6 55,5 2,9 3,8 2,0 4,6 0,0 -0,9 73,2 96,6

159,4 162,3 186,4 228,4 375 43,8 37,9 40,8 0,8 1.4 422,0 476,7

Nettoomséttning frén évriga IBS-segment 8,8 8,4 11,2 8,0 4,9 1,3 3,7 2,6 -28,6 -20,3 0,0 0,0
Nettoomsattning 168,2 170,7 197,6 236,4 42,4 45,1 41,6 43,3 -27,8 -18,9 422,0 476,6
Rorelseresultat per segment 12,6 10,6 -1,4 29,1 -0,1 6,1 4,2 -0,4| -107,0 -38,7 -91,7 6,7
Ej fordelade kostnader 0,0 0,0
Rorelseresultat -91,7 6,7

Segmentsrapporteringen uppréttas i enlighet med IAS 14. Fér IBS &r geografiska omraden den priméara indelningsgrunden. Indelningen bygger pa
hur IBS &r organiserat och hur det interna rapporteringssystemet ar uppbyggt. IBS risker och méjligheter paverkas i forsta hand av att

koncernen &r verksam i olika lander. Internprissattningen ar baserad pa marknadspris. | segmentens resultat har inkluderats direkt hanférbara poster

samt poster som kan fordelas pa segmenten pa ett rimligt och tillforlitligt satt.




Koncernens balansréakning
mkr

2008 2007 2007 2008 2007 2007
30 sep 30 sep 31 dec 30 sep 30 sep 31 dec
TILLGANGAR EGET KAPITAL OCH SKULDER
Balanserade utgifter for produktutveckling 349,7 340,7 352,8 Moderbolagets aktiedgare 1161,1 930,7 956,0
Goodwill 366,4 418,8 419,1 Minoritet 0,1 0,4 0,1
Ovriga immateriella tillgangar 26,6 32,3 29,4 Eget kapital 1161,2 931,1 956,1
Immateriella anlaggningstillgangar 742,7 791,8 801,3
Skulder
Materiella anlaggningstillgangar 85,0 96,2 93,1 Skulder till kreditinstitut 55,7 76,1 68,9
Finansiella anlaggningstillgdngar 10,2 17,9 12,7 Uppskjuten skatteskuld 54 11,4 6,7
Uppskjuten skattefordran 130,3 159,7 135,0 Avsattningar 11,7 41,5 11,2
Summa anlaggningstillgangar 968,2 1 065,6 1042,1 Ovriga langfristiga skulder 6,1 19,8 14,3
Langfristiga skulder 78,9 148,8 101,1
Varulager 7,5 8,0 16,6 Skulder till kreditinstitut 55,7 397,8 267,7
Kundfordringar 360,8 400,1 714,5 Avsattningar 26,9 29,3 51,1
Skattefordringar 24,0 22,3 17,7 Leverantorsskulder 71,6 73,2 166,5
Ovriga fordringar 147,3 191,6 160,5 Skatteskulder 1,6 0,1 4.9
Likvida medel 310,6 298,2 186,3 Ovriga kortfristiga skulder 4225 405,5 590,3
Summa omsattningstillgangar 850,2 920,2 1 095,6 Kortfristiga skulder 578,3 905,9 1080,5
Summa skulder 657,2 1054,7 1181,6
SUMMA EGET KAPITAL OCH
SUMMA TILLGANGAR 18184 1985,8 2137,7 SKULDER 18184 1985,8 2137,7




Forandring av koncernens eget kapital

mkr 2008 2007 2007

30 sep 30 sep 31 dec
Eget kapital vid periodens ingang 956,1 953,2 953,2
Nyemission 408,2 - -
Emissionskostnader -21,0 - -
Aterkop av egna aktier - -5,5 -5,5
Periodens resultat -181,3 -23,5 -3,5
Periodens omrakningsdifferenser -0,8 6,9 11,9
Utgaende balans 1161,2 931,1 956,1
Eget kapital hanforligt till:
Moderbolagets aktieagare 1161,1 930,7 956,0
Minoritet 0,1 0,4 0,1
Foérandring av koncernens stéllda
sakerheter och ansvarsférbindelser

2008 2007
mkr 30 sep 31 dec foréndr.
Foretagsinteckningar 0,3 0,3 0,0
Aktier i dotterbolag 75,0 76,2 -1,2
Tillgdngar med dganderattsforbehall 76,7 58,7 18,0
Ansvarsférbindelser 10,3 11,0 -0,7
Forandring av moderbolagets stallda
sékerheter och ansvarsférbindelser
2008 2007

mkr 30 sep 31 dec foréndr.
Foretagsinteckningar 0,3 0,3 0,0
Aktier i dotterbolag 52,6 55,7 -3,1
Borgensforbindelser dotterbolag 52,7 53,7 -1,0



Koncernens kassaflédesanalys

mkr
2008 2007 2008 2007 | Senaste 12 2007

juli-sep juli-sep jan-sep jan-sep|  manader Helar
Den l6pande verksamheten
Resultat efter finansiella poster -89,4 2,2 -175,2 -29.4 -118,6 27,2
Justering for poster som inte ingdr i kassaflodet 73,7 33,0 119,6 57,7 147,6 85,7
Betald skatt -0,8 -4,2 -7,0 -9,7 -16,5 -19,2
Kassaflode fran den I6pande verksamheten fore
forandringar av rorelsekapital -16,5 31,0 -62,6 18,6 12,5 93,7
Forandringar i rérelsekapital
Varulager 2,8 1,5 9,2 0,8 0,8 -7,6
Rérelsefordringar 153,1 75,8 373,4 240,9 106,0 -26,5
Rorelseskulder -122,8 -157,6 -274,9 -233,3 -11,0 30,6
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 16,6 -49,3 45,1 27,0 108,3 90,2
Investeringsverksamheten
Forandring, immateriella anlaggningstillgangar -24,6 -32,3 -66,7 -108,3 -97,5 -139,1
Forandring, materiella anlaggningstillgangar -8,6 -13,5 -10,4 -24,7 -17,4 -31,7
Forandring, finansiella anlaggningstillgangar -0,5 -3,1 0,1 -0,7 -2,3 -3,1
Forvéarv av dotterbolag och rérelsegrenar - - -2,0 -5,5 -2,0 -5,5
Forséljning av dotterbolag och rérelsegrenar - 51 - 51 - 51
Kassaflode fran investeringsverksamheten -33,7 -43,8 -79,0 -134,1 -119,2 -174,3
Finansieringsverksamheten
Nyemission 231,1 - 408,1 - 408,1 -
Emissionskostnader -11,0 - -21,0 - -21,0 -
Aterkép av egna aktier - - - 5,5 - 5,5
Nettoférandring av 1an -215,9 -1,7 -234,1 3,2 -373,9 -136,6
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 4,2 -1,7 153,0 -2,3 13,2 -142,1
Periodens kassaflode -12,9 -94,8 119,1 -109,4 2,3 -226,2
Likvida medel vid periodens b&rjan 314,9 397,1 186,3 405,4 298,2 405,4
Kursdifferens i likvida medel 8,6 -4,1 5,2 2,2 10,1 7,1
Likvida medel vid periodens slut 310,6 298,2 310,6 298,2 310,6 186,3




Nyckeltal och data per aktie

2008 2007 2008 2007, Senaste 12 2007
Nyckeltal juli-sep juli-sep jan-sep jan-sep méanader Helar
Genomshnittligt antal anstéllda 1627 1808 1675 1833 1697 1815
Nettoomsattning per anstalld (k) 259 264 849 845 1257 1245
Foradlingsvarde per anstalld (k) 97 155 414 495 644 720
Rorelsemarginal % -21,7 1.4 -12,2 -1,6 -5,2 1,7
Kapitalomsattningshastighet (ggr) 0,2 0,2 0,7 0,7 1,1 1,0
Avkastning pa totalt kapital % -4,3 0,3 -8,3 -0,9 -5,0 2,2
Avkastning pa sysselsatt kapital % -6,3 0,4 -12,7 -1,3 -7,5 3,5
Avkastning pa eget kapital % -10,0 0,0 -17,1 -2,5 -15,9 -0,4
Andel riskbarande kapital % 64 47 64 47 64 45
Likviditet % 146 101 146 101 146 100
Soliditet % 64 47 64 47 64 45
Réntetéckningsgrad (ggr) -14 2 -15 -2 -5 2
Genomsnittlig kredittid (dgr) 70 66 75 69 67 66
Rantebéarande nettoskuld -199 474 -199 474 -199 150
Nyckeltal per aktie
Periodens resultat -0,90 0,00 -1,86 -0,28 -1,71 -0,04
Periodens resultat efter utspadning -0,90 0,00 -1,86 -0,28 -1,71 -0,04
Justerat eget kapital 9,34 11,45 9,34 11,45 9,34 11,76
Justerat eget kapital efter utspadning 9,34 11,45 9,34 11,45 9,34 11,76
Kassaflode fran den Iopande verksamheten 0,13 -0,58 0,46 0,32 1,15 1,07
Kassaflode fran den lopande verksamheten efter utspadning 0,13 -0,58 0,44 0,32 1,11 1,07
Aktiedata
Genomsnittligt antal aktier (k) 123 020 84 399 97 445 84 399 94 184 84 399
Genomshnittligt antal aktier efter utspadning (k) 124 271 84 399 101 381 84 399 97 136 84 399
Totalt antal aktier (k) 124 271 81 304 124 271 81 304 124 271 81 304
Genomsnittlig aktiekurs 8,64 17,58 10,26 22,05 11,27 20,88




Analyser

Kvartal 3 jan- sep
Analys av omsattningsforandringen mellan aren
% 08/07 07/06 08/07 07/06
Volymtillvéxt (medeltal anstéllda) -8% -1% -7% -3%
Forvarv/avyttring -2% -1% -2% 0%
Pris- och effektivitetsférandring -1% 4% 1% 6%
Internt paverkad tillvaxt -11% 2% -8% 3%
Valutakurspaverkan 0% -2% 0% -6%
Total tillvaxttakt -11% 0% -8% -3%
Bruttoresultat per intaktsslag
mkr 2008 2007 2008 2007
Programvarulicenser 80 94 251 284
Konsulttjanster 42 65 131 169
Hardvaru- och 6vriga intakter 14 23 56 71
Totalt 136 183 437 524
Bruttomarginal i % per intaktsslag
% 2008 2007 2008 2007
Programvarulicenser 89% 93% 88% 92%
Konsulttjanster 16% 23% 15% 19%
Hardvaru- och 6vriga intakter 20% 24% 19% 20%
Totalt 32% 38% 31% 34%
Intéktsslag i % av omsattningen
% 2008 2007 2008 2007
Programvarulicenser 21% 21% 20% 20%
Konsulttjanster 61% 58% 59% 57%
Hardvaru- och 6vriga intakter 17% 21% 21% 23%
Totalt 100% 100% 100% 100%
Roérelsekostnader i % av omsattningen
% 2008 2007 2008 2007
Produktutvecklingskostnader 13% 10% 12% 9%
Forsaljnings- och marknadsforingskostnader 16% 13% 15% 13%
Administrativa kostnader 12% 12% 13% 13%
Totalt 41% 35% 40% 35%
Avskrivningar
mkr 2008 2007 2008 2007
Goodwill nedskrivning -53 - -53 -
Balanserade utgifter fér produktutveckling -21 -17 -64 -50
Ovriga avskrivningsbara tillgangar -11 -12 -35 -38
Totalt -85 -29 -152 -88




Omrakning
Koncernens resultatrakning per kvartal 2007

Rapporterat 2007

Omraknat 2007

Kv1 Kv2 Kv3 Kv4 Helar Kv1 Kv2 Kv3 Kv4 Helar
Intékter
Programvarulicenser 102,4 104,1 1015 181,9 489,9 102,4 104,1 1015 181,9 489,9
Konsulttjénster 309,0 290,0 278,6 308,7 1186,3 309,0 290,0 278,6 308,7 1186,3
Hardvaru- och 6vriga intakter 129,7 137,1 96,6 220,2 583,6 129,7 137,1 96,6 220,2 583,6
Nettoomsattning 541,1 531,2 476,7 710,8 2 259,8 541,1 531,2 476,7 710,8 2 259,8
Kostnader for salda varor och tjanster
Programvarulicenser -6,8 -10,6 7,1 -13,7 -38,2 -6,8 -10,6 7,1 -13,7 -38,2
Konsulttjénster -234,0 -235,5 -207,9 -242,1 -919,5 -247,6 -247,7 -213,2 -241,1 -949,5
Hardvaru- och 6vriga kostnader -109,4 -109,3 -73,7 -185,8 -478,2 -109,4 -109,3 -73,7 -185,8 -478,2
Total kostnad for sélda varor/tjanster -350,2 -355,4 -288,7 -441,6 -1435,9 -363,8 -367,6 -294,0 -440,6 -1 465,9
Bruttoresultat 190,9 175,8 188,0 269,2 823,9 177,3 163,6 182,7 270,2 793,9
Produktutvecklingskostnader -63,8 -64,7 -61,2 -70,8 -260,5 -45,6 -44,8 -49,5 -56,3 -196,2
Forséljnings-och marknadsforingskostnader -64,0 -61,9 -51,7 -62,8 -240,4 -74,1 -68,2 -60,6 -72,3 -275,2
Adminsitrativa kostnader -73,0 -70,7 -64,9 -72,9 -281,5 -71,2 -73,6 -58,3 -79,0 -282,1
Ovriga rorelseintékter/kostnader * 0,0 0,0 -3,5 0,0 -3,5 3,7 15 -7,6 0,1 -2,4
Rorelseresultat -9,9 -21,5 6,7 62,7 38,0 -9,9 -21,5 6,7 62,7 38,0

Valutakursvinst/forlust i fordringar/skulder av rorelsekaraktar samt reaférlust vid forsaljning av verksamhet




Moderbolagets resultatrakning

mkr
2008 2007 2008 2007 2007

juli-sep| juli-sep % jan-sep jan-sep % helar
Intakter
Programvarulicenser 5,6 0,5 6,4 15 8,0
Konsulttjanster 1,3 1,6 -19% 5,5 5,2 6% 6,9
Ovriga intakter 30,9 25,6 21% 51,1 84,1 -39% 114,6
Nettoomsattning 37,8 27,7 36% 63,0 90,8 -31% 129,5
Kostnader for salda varor och tjanster
Programvarulicenser -5,1 -0,1 -5,5 -0,4 -5,6
Konsulttjanster -0,7 -11 -36% -3,2 -2,6 23% -3,6
Ovriga kostnader 0,4 0,0 0,0 0,0 0,0
Total kostnad for salda varor och tjanster -5,4 -1,2 350% -8,7 -3,0 190% -9,2
Bruttoresultat 32,4 26,5 22% 54,3 87,8 -38% 120,3
Produktutvecklingskostnader -16,4 -10,9 50% -49,1 -35,7 38% -72,6
Forsaljnings- och marknadsféringskostnader - - - -10,0 -5,5
Administrativa kostnader -14,8 -7,9 87% -50,8 -50,3 1% -42,4
Omstruktureringskostnader - - - - -1,7
Ovriga rorelseintakter/kostnader * -1,2 -3,9 -15 1,9 3,0
Rorelseresultat 0,0 3,8 -47,1 -6,3 11
Resultat fran finansiella poster
Finansiella intakter 7,7 3,8 19,1 16,1 19,3
Finansiella kostnader -2,5 -4,2 -12,5 -10,8 -17,7
Resultat frAn andelar i koncernforetag - - 64,4 34,0 -18,1
Resultat efter finansiella poster 52 3,4 23,9 33,0 -15,4
Bokslutsdispositioner - - - - 2,0
Resultat fore skatt 5,2 3,4 23,9 33,0 -13,4
Skatter -2,5 -0,3 11,2 -1,2 -9,7
Periodens resultat 2,7 3,1 35,1 31,8 -23,1

Valutakursdifferenser pa fordringar/skulder av rorelsekaraktar



Moderbolagets balansrakning

mkr

2008 2007 2007 2008 2007 2007
30 sep 30 sep 31 dec 30 sep 30 sep 31 dec
TILLGANGAR EGET KAPITAL OCH SKULDER
Bundet eget kapital
Balanserade utgifter for produktutveckling 317,7 292,3 310,3 Aktiekapital 25,3 16,7 16,7
Forvarvad programvara 1,7 1,7 2,7 Reservfond 318,7 318,7 318,7
Immateriella anlaggningstillgangar 319,4 294,0 313,0 344,0 335,4 335,4
Fritt eget kapital
Materiella anlaggningstillgangar 2,7 4,0 3,6 Overkursfond 418,4 29,8 29,8
Fordringar hos koncernforetag 169,6 177,8 174,0 Omrakningsreserv (fond for verkligt vérde) 2,2 8,1 6,6
Uppskjuten skattefordran 53,6 41,8 33,2 Balanserat resultat 445,3 478,4 478,3
Andelar i koncernforetag 456,4 507,6 4514 Arets resultat 44,3 31,8 -23,1
Finansiella placeringar 0,0 8,0 3,7 910,2 548,1 491,6
Summa anlaggningstillgangar 1001,7 1033,2 978,9 Eget kapital 1254,2 883,5 827,0
Obeskattade reserver 1,9 4,0 2,0
Varulager 4,6 53 7,1 Skulder
Skulder till kreditinstitut 31,3 52,1 46,9
Kundfordringar 2,2 4,4 4,4 Ovriga langfristiga skulder 0,0 8,3 6,7
Skattefordringar 4,0 4,9 2,8 Langfristiga skulder 31,3 60,4 53,6
Fordringar hos koncernforetag 282,0 359,2 168,0
Ovriga fordringar 8,0 13,2 15,2 Skulder till kreditinstitut 20,1 328,9 235,4
Kortfristiga fordringar 296,2 381,7 190,4 Leverantorsskulder 5,2 6,1 15,5
Skulder till koncernféretag 124,3 214,7 81,1
Likvida medel 205,3 140,0 57,2 Ovriga skulder 70,8 62,6 19,0
Kortfristiga skulder 220,4 612,3 351,0
Summa omséttningstillgadngar 506,1 527,0 254,7
Summa skulder 251,7 672,7 404,6
SUMMA TILLGANGAR 1507,8 1560,2 1233,6
SUMMA EGET KAPITAL OCH
SKULDER 1507,8 1560,2 1233,6




Kort om IBS

IBS affarsidé ar att hjalpa vara kunder 6ka Ilonsamhet och
kundservice genom lésningar och tjanster som effektiviserar
affarsprocesser och méater uppnadda resultat.

IBS &r en av vérldens ledande leverantdrer av affarssystem
med specialiserade l6sningar for effektivisering och optimering
av foretags distributionskedja. IBS I6sningar omfattar effektiva
rutiner for bl.a. saljstéd, kundadministration, orderhantering,
inkdp och varuférsorjning, tillverkning och distribution,
ekonomistyrning och flexibel affarsanalys.

IBS erbjuder helhetslosningar genom att tillhandahalla
programvara, konsulttjanster, IT-utrustning, driftstjanster och
finansiering. Snabb och effektivimplementation ger kunderna
mojlighet att fokusera pa sina egna verksamhetsmal.

Ett globalt natverk av dotterbolag och affarspartners sékerstaller
att IBS lésningar finns tillgangliga internationellt.

IBS AB (org nr 556198-7289), Box 1350, 171 26 Solna. Besoksadress: Hemvérnsgatan 8, Solna
Tel: +46-8-627 23 00 info@ibs.net www.ibs.net
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